
「世界えがお博覧会」利用規約 

 

利用前に必ず以下の「世界えがお博覧会」利用規約（以下「本規約」といいます。）をお読

みください。「世界えがお博覧会」（以下「本サービス」といいます。）をご利用された場合、

本規約が本サービスの内容となることを承認の上、ご応募いただいたものとみなします。 

 

１．本規約の適用 

本規約は、お客様による本サービスへの利用に関してお客様とアニコム損害保険株式会

社（以下「当社」といいます。）の間で適用されます。 

 

２．本サービスの内容 

（１）本サービスは、お客様によってアップロードされたペットのお写真を対象に、AI に

より笑顔を数値化する判定を行います。判定結果は、お客様の希望に応じて本サービ

スのウェブページへ掲載されます。病気の有無の確認等の診断を行うものではござ

いません。 

（２）お客様は、AI 笑顔判定フォームをご使用の上、お客様ご自身が飼育し、ご自身で撮

影したペットのお写真をアップロードください。 

（３）当社より、お客様に対し（２）でアップロードされたお写真に対する判定結果を表示

いたします。 

なお、AI 笑顔判定フォームにて送信いただく内容に不備がございます場合、またア

ップロードされたお写真が以下に当てはまる場合は、本サービスのウェブページへ

の掲載を無効とさせていただくことがございます。 

・著作権、肖像権など、他人の権利を侵害する場合（キャラクターの写りこみ等を含

む） 

・特定の企業団体等の広告宣伝に繋がる場合 

・お客様・第三者の個人が特定できる情報が含まれる場合 

・立入禁止区域での撮影など公序良俗に反する場合 

・そのほか写真が不明瞭等、判定に影響がある場合 

（４）本サービスの利用にかかるインターネット接続料、通信料などの諸経費は、お客様の

ご負担となります。 

 

３．アップロードされた写真の利用 

当社は、アップロードされた写真を以下のとおり利用するものとし、お客様は予めこれに

承諾するものとします。 

（１）本サービスを実施すること。 

（２）本サービスの広報活動として、HP 等に応募写真を掲載する場合があること。 



（３）本サービスに関連する当社及び当社グループ会社（当社グループ会社については５．

（３）を参照）の事業遂行を目的として、当社及びグループ会社が運営する HP 等

への掲載、当社が開催する他のイベントでの展示及び当社が制作する作品集・パンフ

レットなどへのアップロードされた写真を掲載する場合があること。 

（４）（１）～（３）に定めるもののほか、本サービスの開催期間中及び開催期間終了後、 

アップロードされた写真について、当社及び当社グループ会社が利用、複製、公開、

派生作品の作成をすること、並びに当社及び当社グループ会社が運営する HP 等の

媒体に掲載する場合があること。 

（５）当社およびグループ各社の新たな商品・サービスの研究・開発のために使用する場合

があること。 

（６）（１）～（５）の利用について、当社及び当社グループ会社はお客様に謝礼を支払 

うことはないこと。 

 

４．アップロードされた写真の権利等 

（１）アップロードされた写真は、すべてお客様ご本人が著作権を有するオリジナルのお写

真に限ります。 

（２）アップロードされた写真の著作権は、お客様に留保されます。お客様は当社及び当社

グループ会社が３．（１）～（５）に記載の利用をすること、また左記の利用のため

に当社及び当社グループ会社が応募写真にサイズや色調の変更その他の加工をする

ことを承諾するものとします。 

（３）お客様は、アップロードされた写真についての著作者人格権を行使しないものとしま

す。 

（４）万一、アップロードされた写真に関連して第三者と紛争が生じた場合は、お客様ご自

身の責任と費用負担において解決していただきます。 

 

５．個人情報の取り扱いについて 

当社は、本サービスを実施するにあたりお客様からお預かりする個人情報を、以下に掲げる

目的に必要な範囲内で利用します。 

（１）個人情報の利用目的 

①本サービスを実施するため。（アップロードされた写真の対外的な公開及び各種媒

体への掲載を行う場合は、ペットのお名前と年齢のみとします。） 

②本サービスに関する連絡のため。 

③送信フォームに入力した情報及び画像等を分析して、当社及び当社グループ会社

の商品・サービスの品質向上・開発をするため。 

④送信フォームに入力した情報及び画像等を分析して、当社及び当社グルーブ会社

が現在または将来にわたって取り扱う各種商品・サービスのご案内をするため。 



（２）お預かりする個人情報 

①メールアドレス 

②ペットのお名前・顔写真・年齢 

（３）（１）の目的のため、当社と当社グループ会社間で（２）の個人情報を共同利用する

ことがあります。当社グループ会社については、当社「個人情報の取扱いについて」

をご確認ください。 

 

６．本規約の変更について 

（１）当社は、本規約の変更が利用契約をした目的に反せず、かつ変更の必要性、変更後の

内容の相当性、変更の内容その他の変更に係る事情に照らして合理的なものである 

場合、当社の裁量により、本規約を変更することができます。 

（２）当社は前項による本規約の変更にあたり、本規約を変更する旨及び変更後の本規約の 

内容とその効力発生日を、HP に掲載しお客様に通知します。 

（３）当社がお客様に変更後の本規約の内容を通知し、変更後の本規約の効力発生日以降に 

お客様が本サービスを利用した場合、お客様は本規約の変更に同意したものとみな 

します。 

 

７．AI の精度について 

本サービスの AI は精度の改善を適時実施しておりますため、同一のお写真でも、判定を

行う時期によっては結果が異なる可能性があります。 

 

８．禁止事項 

 お客様は、本サービスを利用するにあたり以下の行為をしてはなりません。 

（１）法令または公序良俗に違反する行為 

（２）犯罪行為に関連する行為 

（３）当社が管理するサーバまたはネットワークの機能を破壊したり、妨害したりする行為 

（４）当社のサービスの運営を妨害するおそれのある行為 

（５）他のお客様に関する個人情報等を収集または蓄積する行為 

（６）他のお客様に成りすます行為 

（７）当社のサービスに関連して、反社会的勢力に対して直接または間接に利益を供与する

行為 

（８）その他、社会通念上、利用および利用継続に不適切な行為 

 

9．本サービスの変更・中断・終了 

（１）当社は、お客様に事前に通知することなく、本サービスの全部または一部を変更、 

中断、終了することができるものとします。 

https://www.anicom-sompo.co.jp/privacypolicy/


（２）本サービスの全部または一部の変更・中断・終了に伴い、お客様に不利益や損害が 

発生した場合、当社に故意または過失がない限り、法律上の請求原因の如何を問わず、 

いかなる場合においても、お客様に生じた不利益や損害等に関して、当社が法令上の 

責任を超えて責任を負うことはありません。ただし、当社に軽過失がある場合、その 

損害賠償額はお客様に現実に生じた通常かつ直接の損害に限るものとします。 

 

10. 管轄 

（１）本規約は、日本法に準拠し解釈されるものとします。 

（２）本規約または本サービスに起因しまたは関連する一切の紛争については、訴額に応じ、

東京地方裁判所または東京簡易裁判所を第一審の専属的管轄裁判所とします。 

 

11．お問い合わせ 

以下よりお問い合わせください。 

 https://faq.anicom-sompo.co.jp/faq/show/2617?site_domain=default 
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